ATENEO INTERNAZIONALE

Universita per Stranieri di Siena

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO
Verbale della seduta di audit del 23 gennaio 2023

Il giorno lunedi 23 gennaio 2023, con inizio alle ore 12.18, si & tenuta in presenza, presso la
sala 323 posta al terzo piano della sede di Piazza Carlo Rosselli 27/28, la riunione del Nucleo
di Valutazione dell’Universita per Stranieri di Siena, per svolgere 1’ Audit del Corso di laurea
triennale, erogato in modalita prevalentemente online, in “Lingua, letteratura, arti italiane in
prospettiva internazionale” (L10).

Risultano presenti:
Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterna del Nucleo di VValutazione

di Ateneo

Prof. Pietro Cataldi - Componente interno del Nucleo di Valutazione di Ateneo

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno del Nucleo di Valutazione di Ateneo

Prof. Giuseppe Marrani - Direttore del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU)

Dott.ssa Paola Giachi - unita di personale T.A. afferente alla Segreteria del Dipartimento di
Studi Umanistici (DiSU)

Dott.ssa Laura Fattorini - unita di personale T.A. afferente alla Segreteria del Dipartimento
di Studi Umanistici (DiSU)

Sig. Nicola Da Lio - Rappresentante degli studenti del Nucleo di VValutazione di Ateneo

Risultano collegati/e in via telematica:
Prof.ssa Cristiana Franco - Coordinatrice dell’Area della Didattica del DiSU e Presidente
della Commissione Paritetica Docenti-Studenti

Prof. Matteo La Grassa - Coordinatore del Corso in "Lingua, letteratura, arti italiane in pro-
spettiva internazionale"

Partecipano, come supporto al Nucleo di Valutazione, la Dott.ssa Anna Maria Beligni, Di-
rigente dell’ Area Assicurazione Qualita, la Dott.ssa Ginevra Mazza e il Dott. Tommaso Pal-
lassini, unita di personale T.A. afferente all’Area Assicurazione Qualita. Verbalizza la
Dott.ssa Anna Maria Beligni, coadiuvata dalla Dott.ssa Ginevra Mazza.

L’audit € condotto in collaborazione con il Presidio di Qualita di Ateneo, rappresentato in
guesta sede dalla Dott.ssa Anna Maria Beligni, componente del Presidio stesso.

L’audit svoltosi il 23 gennaio 2023, il primo eseguito per il Corso di laurea triennale in
“Lingua, letteratura, arti italiane in prospettiva internazionale” L10 (si tratta di un CdS atti-
vato nell’a.a. 2021/2022), erogato in modalita prevalentemente online, ha voluto, tramite
un’analisi approfondita degli esigui dati e dei documenti disponibili, metterne in risalto i
punti di forza e le criticita e le relative azioni correttive attuate e/o programmate.



I punti di forza del CdS consistono nel riuscire a intercettare un pubblico diverso rispetto
agli altri corsi di laurea (es. lavoratori e studenti che desiderano conseguire una seconda
laurea); nel garantire un’alta qualita dei corsi erogati (apprezzamento rivelato dai questionari
degli studenti); nel disporre di un’offerta formativa distinta e non sovrapposta a quella degli
altri CdS dell’ Ateneo; nel possesso di un ottimo rapporto studenti/tutor, nonché nell’ottima
formazione posseduta da questi ultimi, i quali hanno tutti conseguito il titolo di dottore di
ricerca.

La Coordinatrice dell’ Area della Didattica del DiSU e Presidente della Commissione Pari-
tetica Docenti-Studenti, Prof.ssa Franco, sottolinea che il CdS rientra nella strategia di Ate-
neo, attuata in risposta alle osservazioni precedentemente avanzate da ANVUR, rivolta a
favorire la partecipazione di studenti lavoratori.

I punti di debolezza riscontrati consistono tuttavia nel basso numero di immatricolati (24 nel
2021) - il Prof. La Grassa afferma che si € comunque registrato aumento del 50% degli
iscritti, passando da 20 studenti durante 1’a.a. 2021/2022 a 30 per ’a.a. 2022/2023 - soprat-
tutto per quanto riguarda studenti stranieri che non riescono 0 non possono raggiungere
I’Italia. 1l Prof. La Grassa conferma che I’impegno del CdS si rivolgera a pubblicizzare
maggiormente il corso, soprattutto all’estero. Il Nucleo di Valutazione suggerisce in tal
senso di valutare possibili accordi con il Ministero, nonché con Scuole ed Istituti di italiano
all’estero.

Per quanto riguarda I’indicatore iC19TER, il Prof. Zampi fa notare che solo il 28,5% della
didattica risulta erogato da docenti a tempo indeterminato o da ricercatori, un dato che deve
essere approfondito per capire se al suo interno vi sono stati 0 meno considerati i contratti
dei tutor previsti dalla normativa.

L’incontro ha inoltre permesso di acquisire le informazioni utili alla compilazione della

scheda di audit del CdS in "Lingua, letteratura, arti italiane in prospettiva internazionale"
(L10), che viene allegata al presente verbale e ne costituisce parte integrante.

La riunione si chiude alle ore 12.40.

Il Segretario Verbalizzante La Coordinatrice del NdV
f.to Dott.ssa Anna Maria Beligni f.to Dott.ssa Emanuela Stefani



